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Integrationslots*innen Pankow  

Das Angebot der „Integrationslots*innen Pankow“ wird vom AWO Kreisverband Berlin-Mitte 
e.V. durchgeführt, um Zugewanderten und Menschen mit Fluchterfahrung in verschiedenen 
Bereichen Unterstützung zu bieten.  

Die Integrationslots*innen werden über das Landesrahmenprogramm der Senatsverwaltung 
für Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung sowie durch 
das Bezirksamt Pankow von Berlin aus Verstärkungsmitteln im Kontext Flucht gefördert.  

Die Unterstützungsangebote sind kostenlos, vertraulich und beinhalten:  

• Erstinformation zu allgemeinen Fragen und zu Verwaltungsangelegenheiten in Pankow  
• Niedrigschwellige Sozialberatung (Leistungen nach dem SGB II, SGB XII, Kindergeld, 

Wohngeld, Krankenkassenwahl usw.) und nach AsylbLG  
• Unterstützung beim Ausfüllen von Anträgen und Formularen  
• Sprachmittlung und Begleitung zu Ämtern, Behörden, Schulgesprächen (Keine professio-

nellen Dolmetscher*innen) 
• Unterstützung bei der Suche nach Sprachkursen und Bildungsangeboten  
• Vermittlung zu fachspezifischen Beratungsstellen  
• Unterstützung bei Kita- und Schulanmeldungen  
• Erst- und Verweisberatung bei diskriminierenden, rassistischen, sexistischen sowie  

homo- und transphoben Erfahrungen  
• Unterstützung bei der Beantragung sozialrechtlicher oder weiterer Leistungen 

 

KEINE Sprachmittlung im medizinischen Bereich, bei Anwält*innen und Beurkundungen 

 

Bitte richten Sie Ihre Anfragen an: 

AWO Kreisverband Mitte e.V.  
Integrationslots*innen Pankow  
Telefon: 49 30 439717183  
Mail: il-pankow@awo-mitte.de 

Büro Adresse:  
Prenzlauer Allee 8, 10405 Berlin 
Öffnungszeiten:  
Mo bis Do 8:00 - 16:00, Fr 8:00 - 15:00 
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Projektleitung: 
Frau Anna Steffen 
Mobil: 0151 44245645  
Mail: steffen@awo-mitte.de 

Derzeitiges Sprachangebot 
Sprachen: Arabisch, Französisch 
Herr Kaddour Belkheir 
Mobil: 0151 53676569  
Mail: belkheir@awo-mitte.de  

 

Sprachen: Kurdisch (Sorani), Arabisch 
Frau Faryna Aziz 
Mobil: 0160 8453378  
Mail: aziz@awo-mitte.de 

 

Sprachen: Dari, Farsi, Paschtu, Urdu 
Herr Samiullah Sahab 
Mobil: 0151 10285283  
Mail: sahab@awo-mitte.de  

 

Sprachen: Bulgarisch, Türkisch, Russisch 
Frau Aleksandra Gyunsel  
Mobil: 0151 56235426  
Mail: gyunsel@awo-mitte.de 

 

Sprachen: Kurdisch (Kurmanci), Türkisch 
Frau Slawa Helvaci 
Mobil: 0171 9494445  
Mail: helvaci@awo-mitte.de 

 

Sprachen: Ukrainisch, Russisch 
Frau Olga Dietz 
Mobil: 0170 5874839  
Mail: dietz@awo-mitte.de 

 

Sprachen: Ukrainisch, Russisch 
Herr Vilen Adamskyi 
Mobil: 0151 74466883 
Mail: adamskyi@awo-mitte.de 
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Sprache: Russisch 
Frau Maria Glasunova  
Mobil: 0160 93175448  
Mail: glasunova@awo-mitte.de   

 

Sprachen: Russisch, Vietnamesisch, Englisch 
Frau Diep Thao Ha 
Mobil: 0151 21367409 
Mail: thao@awo-mitte.de 

 

Sprache: Vietnamesisch 
Frau Thuy Trang Nguyen 
Mobil: 0151 42466130 
Mail: tnguyen@awo-mitte.de   

 

Sprache: Vietnamesisch 
Frau Minh Thu Vu 
Mobil: 0160 4918729 
Mail: vu@awo-mitte.de 
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